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  چكيده

هاي كلان سياسي و امنيتي نظـام اسـلامي و بـراي     اقتصاد مقاومتي يك نظام اقتصادي است كه هماهنگ با سياست
هـاي گونـاگون     ها و توطئه بتواند در برابر ضربات اقتصادي تحريمگيرد تا مي مقاومت در برابر اقدامات تخريبي شكل 

اقتصـاد دانـش بنيـان    .در ايـن راسـتا   اقتصادي نظام استكبار مقاومت كرده و توسعه و پيشرفت خـود را ادامـه دهـد   
ل نه تنها به عنوان يك نيـاز اساسـي بـراي كشـورهاي در حـا     تواند راهكاري براي دست يابي به اين مهم باشدكه  مي

توسعه نظير ايران به شمار مي آيد بلكه اجتناب از حركت به سمت چنين اقتصادي توان رقابتي را به شـدت كـاهش   
اين اقتصاد با وقوع تحولات علمي و تحقيقاتي، دگرگوني عميقي در عرصه رشد و توليد اقتصـادي ايفـا مـي    .مي دهد

از .جامعه و درنهايت تحقق اقتصاد مقاومتي مي شـود  كند. اقتصاد مبتني بر علم و دانش موجب رشد و توسعه پايدار
تلاش براي بهبود بهره وري تلاش براي زندگي بهتر افراد و جامعه است. بـه همـين دليـل امـروزه تمـام       سوي ديگر

بدين معني كه بتوانند بـا مصـرف   ؛فت هايي در زمينه بهره وري هستنددست آوردن پيشره كشورهاي جهان در پي ب
 دراقتصاد دانش بنيـان و بهـره وري    نقشاين مقاله بررسي .هدفملي بيشتري دست يابندمقدار توليد  منابع كمتر به

بهـره وري و  مفـاهيم  ،مفاهيم اقتصاد دانش بنيـان ،اركـان و ويژگـي هـاي آن     به  .بدين منظوراستاقتصاد مقاومتي 
و در خاتمه بـه   گرددمي  يانبر بهره وري باركان اقتصاد دانش بنيان تأثير هر يك از و شده آن اشاره  عوامل مؤثر بر

بررسي ها نشان مي دهد تمامي اركـان  .پرداخته شده استنقش اقتصاد دانش بنيان و بهره وري در اقتصاد مقاومتي 
اقتصاد دانش بنيان رابطه مثبتي با بهره وري و رشد اقتصادي دارند و پيامد اين روابط كاهش بيكاري،كيفيـت بهتـر   

اقتصـاد مقـاومتي   مؤلفـه هـاي   تحققدر واقـع  ت،كاهش قيمت تمام شده، اصلاح الگوي مصـرف و  ت و خدمامحصولا
  خواهد بود.

  
  رشد اقتصادي اقتصاد مقاومتي، وري، بهره اقتصاد دانش بنيان، دانش،:واژگان كليدي

  
  مقدمه

نيـا در تضـاد اسـت،    هـاي روز د  بيني با منافع ابرقدرت بيني خاصي است و اين جهان اقتصاد كشوري كه داراي جهان
اي بـه شـكلي بـروز     بـا چنـين كشـوري پايـدار بـوده و در هـر دوره        اقتصاد خاصي خواهـد بـود، چـرا كـه دشـمني     

هاي كلان سياسي و امنيتي نظام اسـلامي و   اقتصاد مقاومتي يك نظام اقتصادي است كه هماهنگ با سياستيابد. مي
هـاي    هـا و توطئـه   تا بتواند در برابر ضـربات اقتصـادي تحـريم    گيردمي براي مقاومت در برابر اقدامات تخريبي شكل 

گوناگون اقتصادي نظام استكبار مقاومت كرده و توسعه و پيشرفت خود را ادامه دهد و روند رو به رشد همـه جانبـه   
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ل و يـك اقتصـاد مقـاومتي فعـا    ،منظور از اقتصاد مقاومتي واقعي .اي و جهاني حفظ كند خود را در ابعاد ملي، منطقه
به طوري كه كشور ضمن مقاومت در مقابل موانـع و ناملايمـات مسـير خـود،      .نه يك اقتصاد منفعل و بسته،پوياست

  ).1391،ريكعس(ند پيشرفت پايدار خود را حفظ كندرو
دانش به عنوان يكي از نيروهاي بسيار مؤثر در تحولات اقتصادي و اجتماعي به شمار مي آيد و به عنوان يك كـالاي  

محسوب مي گردد.زيرا مي توان دانش را بدون كاهش و استهلاك با ديگران به مشـاركت گذاشـت.در عـين     1يعموم
حال،اين يك مشخصه منحصر به فرد براي اين كالاي عمـومي محسـوب مـي شـود كـه بـر خـلاف سـاير كالاهـاي          

ي كاهـد و مـي تـوان از آن    فيزيكي(مثل سرمايه ،دارايي هاي مادي و منابع طبيعي) استفاده از آن از كميت آن نم ـ
  ).3: 1389بارها استفاده كرد(ناظمان و اسلامي فر،

ــارآفو دانــش و خلاقيــت نخبگــان ــايي هــاي  رين هــاي فعال،عوامــل كليــدي در جذبك ــزايش توان ،نگهــداري و اف
فقـط عصـر   توليدكنندگان دانش و فراهم كردن محيطي مناسب براي نوآوري و خلاقيت مي باشند.عصـر ديجيتـالي   

ن هاي هوشمند نيست بلكه عصر انسان هايي است كه هوش،دانش و خلاقيت را از طريق شبكه ها تركيب مـي  ماشي
.با ارزش ترين دارايي در كنند تا به پيشرفت هاي قابل توجهي در توسعه اجتماعي،اقتصادي و خلق ثروت نائل گردند

سب شده توسط كاركنان يا ذخيره شـده در  دارايي هاي فكري مي باشند؛كه به دانش و تجربه ك،محوراقتصاد دانش 
  ).33: 1387برخورداري، و  (عظيميتالي يا سري داده ها بر مي گرددشبكه هاي ديجي

ميل انسان به ذخيره كردن و به كارگيري سهم بيشتر از انديشه در ساخته ها و توليدات خويش از يكسو و از طرفي 
ه ،سبب شدگراي روزافزون بشر به كالاها و خدمات از سوي ديتناسب اين نگرش با چگونگي تأمين مطلوبتر نيازه

بيشتر از امكانات موجود منجر به استفاده بهتر و است تا همواره كوششهاي جهت دار،با توجه به محدوديت منابع،
هر جامعه اي كه خواهان بالا بردن سطح رفاه اجتماعي خود باشد بايد از ).در واقع 130: 1372،مينوبخش(شود
چرا كه بهره وري يعني توليد بيشتر از امكانات ؛ع موجود در مكانهاي سودده استفاده كند تا توليد را افزايش دهدمناب

  ).1: 1372(عالم تبريز،موجود
  

  2اقتصاد دانش بنيان
در دو دهه آخر قرن بيستم نظريه پردازان اقتصادي نظير پل رومر،مچلاپ و دراكر عصر جديد اقتصادي را پيش 

ند كه در آن دانش منبع اصلي ثروت به شمار مي آيد.به اين ترتيب،دانش به عنوان يك منبع دائمي بيني كرد
همواره در اختيار بنگاه هاي اقتصادي قرار گرفته و با مشاركت مكرر در فرآيندهاي گوناگون توليدي و خدماتي،سبب 

د سبب گسترش رفاه اجتماعي و عامل كه اين امر مي توان؛افزايش مزيت رقابتي و ايجاد ارزش افزوده مي شود
كاهش فقر و بي عدالتي و موجب ارتقاي روند توسعه پايدار گردد.از اين رو مي توان چنين استنباط كرد كه نقش 

توسعه پايدار اجتناب ناپذير است.در عصر  ادانش و آموزش در تحقق اهداف توسعه بسيار بارز بوده و ارتباط آن ب
مورد تأكيد  3سازمان همكاري اقتصادي و توسعه ش بنيان يا اقتصاد دانشي كه توسطحاضر،اصطلاح اقتصاد دان

ي تأكيد در نقش دانش و فناوري در جريان توسعه اقتصاد است؛از راتژي توسعه ملل قرار گرفته،گوياخاص در است
شته نگريسته شده اين رو مي توان گفت در اقتصاد دانش بنيان به دانش از نظر كيفي و كمي با اهميت تر از گذ

  ).4و3: 1389(ناظمان و اسلامي فر،است
                                                            
1.Public good 
2.Knowledge -based economy 
3.Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) 
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به عنوان اقتصادي كه به طور مستقيم  1996سازمان همكاري اقتصادي و توسعه، اقتصاد دانش بنيان را در سال 
مبتني بر توليد،توزيع و استفاده از دانش و اطلاعات مي باشد تعريف نمود.به علاوه بيان كرد كه سرمايه گذاري هاي 

انش ،توزيع دانش از طريق شبكه هاي رسمي و غير رسمي براي عملكرد اقتصادي ضروري است. به طور فزاينده د
دانش از طريق كامپيوتر و شبكه هاي ارتباطي در حال تدوين و انتقال است تا جامعه اطلاعاتي را ايجاد 

توليد، توزيع و استفاده از دانش مهم  اقتصادي را كه در آنبه عنوان نمايد.همچنيناقتصاد دانش بنيان مي تواند 
  ).OECD,1996:7(ترين محركه هاي رشد،ايجاد ثروت و اشتغال در تمام صنايع هستند تعريف شود

استفاده از و اشاره به  عموماً در زمينه سازمان ها و بخش خصوصي مورد استفاده قرار مي گيرد محوراقتصاد دانش 
.به بيان ديگر اقتصاد همراه با توليد و بهره برداري از دانش ،نقش عمده اي را دانش براي توليد منافع اقتصادي دارد

اشاره به روشي دارد كه در آن تجارت با فناوري بالايي به ويژه نرم  محوردر خلق ثروت بازي مي كند.اقتصاد دانش 
و تحقيقاتي به طور مستقل  افزار كامپيوتر،ارتباطات و خدمات مجازي انجام مي گيرد.علاوه بر اين مؤسسات آموزشي

از هم مي توانند در اقتصاد يك كشور مشاركت نمايند و يا به كمك آنها ساير بخش هاي اقتصادي مي توانند به طور 
مي تواند به يك سري فعاليت هاي اقتصادي كه شامل كاربرد دانش در محور مؤثرتر فعاليت نمايند. اقتصاد دانش 

  ).33: 1387برخورداري،و  (عظيميرددفرايند توليد است نيز اطلاق گ
تغيير سلايق مصرف ،دگرگوني توليدات صنعتي محورتوجه روز افزون به مقوله اقتصاد دانش از جمله دلايل 

مي باشد.عمده ترين مزاياي اقتصاد  جهاني شدن اقتصادو  شدت يافتن رقابت جهاني، لزوم افزايش كارايي،كنندگان
متفاوت ،اثرات جانبي مثبت دانش،نهادينه شدن حقوق مالكيت معنوي،ابيكمرنگ شدن مشكل كميمحور، دانش

دسترسي كارگزاران اقتصادي به اطلاعات ،سهل و ممتنع بودن تحرك دانش،محوربودن رقابت در اقتصاد دانش 
 تمايل به استفاده از تكنولوژي هاي پيشرفته در بنگاه، افزايش سرعت اخذ و جذب تكنولوژي هاي پيشرو،كامل تر

  ).216: 1385(جباري،مي باشد و... گسترش وسيع بازار دانش،هاي اقتصادي
فرآيندهاي توليد دانش،توزيع و انتقال و كاربرد آن چهار فرآيند اساسي در اقتصادهاي مبتني بر دانش هستند.حجم 

قتصادهاي سنتي و چگونگي رابطه اين فرآيندها متمايز كننده اقتصادهاي مدرن از اقتصادهاي سنتي مي باشند.در ا
حجم اين فرايندها اندك و رابطه بين آنها خطي است؛يعني ابتدا دانش توليد مي شود،آنگاه توزيع شده و منتقل مي 
گردد و در نهايت مورد استفاده قرار مي گيرد.بين استفاده از دانش و توليد آن رابطه مستقيم وجود ندارد.بلكه يك 

انتقال دانش شكل گرفته است كه ضامن هيچگونه پويايي نيست(عمادزاده و رابطه غير مستقيم يك طرفه به واسطه 
  ).151: 1386شهنازي،

 به منظوربا اين حال، .به ارث رسيده از تلاش هاي گذشته وجود دارد يدر هر نظام اقتصادي دارايي هاي دانش
كه روش هاي جديد توسعه و اين هدف در صورتي شوند. مرتبطبا هم دارائيها بايد ،تبديل به محصولات نوآورانه

 سيستم به عبارت ديگر، چشم انداز.قابل دستيابي استهم تركيب شوندبااكتساب و همچنين گسترش دانش 
ايجاد دانش  استفاده و توسعه ،اگر محيط سازماني، اقتصادي و نظارتي براي حمايت از كسببنيان تنها دانش اقتصاد

 براياصلي  يگرانشناسايي بازي را به وجود مي آورد.براي نوآور انگيزهو  نوبه خود خلاقيت به كهشوند؛تحقق مي يابد
شناخته شده بنيان سه بازيگر اصلي توسط محققان در اقتصاد دانش بنيان ضروري است. اقتصاد دانش كدر

 مانند ييكه در آن فعاليت هااست دانشگاه  ر عهدهباغلب انتشار و انباشت دانش توليد،تدوين،فعاليت هايي نظيراند.
  .صورت مي گيرد دانش و ايده هاي جديد منظور كشفتحقيق و توسعه به 
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ارائه  ه منظورجستجو و ترويج همكاري براي يادگيري و همچنين توسعه ارتباطات ب،ينقش صنعت در اقتصاد دانش
ي كمك م نوآوري اب مرتبطهزينه ها و خطرات راي توزيع صنعت ب به تعاملاتاين .دارايي هاي مكمل است

انجام  مي تواند به طور مستقل يفعاليت چه مشخص مي كند كهجديد با توسعه محصولات و روشهاي كند.صنعت 
ملزم به نيز دولت دارد. نياز به حمايت دولت و چه فعاليتينياز به همكاري با سازمان هاي ديگر  يفعاليت چه، گيرد

بين دانشگاه و  تحمايت به منظور تسهيل تعاملا نيز ارائه مشوق هاي اقتصادي، قانوني و زيرساخت هاي لازم و
براي توسعه مثبت كالاها و  بتواندبه طوري كه منابع، تخصص و ظرفيت هاي بخش هاي مختلف است. صنعت

  .)Heng & et al,2012:532(به كار رود خدمات پيشرفته
ت و غيره را متحول كرده و تمامي زمينه هاي تجارت،ساختار اقتصادي،بهره وري،نوع مديري اقتصاد دانش بنيان

ي مانند آزادسازي تجارت و جهاني شدن بازرگاني،فناوري اطلاعات و ارتباطات،مديريت دانش،تغيير يداراي ويژگي ها
ساختاري اقتصاد،تغييرات در محل و نيروي كار، افزايش حق انتخاب مصرف كنندگان،كوچك شدن دولت و كسب و 

  ).146: 1386شهنازي،كار الكترونيك مي باشد(عمادزاده و 
  

  1از منظر بانك جهاني اركان اقتصاد دانش بنيان
سرمايه گذاري بلند مدت در آموزش ، توسعه توانايي مؤلفه يعني اغلب شامل چهار  يموفقيت آميز به اقتصاد دانش گذار

را به  لفه هاؤمبانك جهاني اين است. و ايجاد يك محيط مساعد اقتصادي ينوآوري، نوسازي زيرساخت هاي اطلاعات
  :)sundac &krmpotic,2011:107(است.اين اركان به شرح زير است بيان كرده ياقتصاد دانش ركنعنوان چهار 

كه  دنرا فراهم مي كن و نهادهاييمناسب سياست هاي اقتصادي اين ركن : 2نهادي نظام اقتصادي و مشوق هاي-
  را دارند.و استفاده از دانش  ،توزيعگيزه براي ايجاداجازه بسيج كارآمد و تخصيص منابع و تحريك خلاقيت و ان

ايجاد و  به منظور وارتقا ند مهارت هاي خود را به نحو احسن نبه طور مداوم مي توا :3كارگران ماهر و آموزش ديده-
 با آن تطبيق دهند. استفاده از دانش

كه  ي استسازمان هايسايراوران و شركت ها، مراكز تحقيقاتي، دانشگاه ها، مش شامل: 4ثرؤسيستم نوآوري م -
  .تطبيق دهند و با نيازهاي محلي را حفظ كنندرو به رشد دانش جهاني ءذخيرهد با انقلاب دانش، نتوان مي

 ثر، انتشار و پردازش اطلاعات و دانش را تسهيلؤكه مي تواند ارتباط م :5مدرن و مناسباطلاعاتي زيرساخت هاي -
  نمايد.

  
 ش بنيانويژگي هاي اقتصاد دان

اقتصاد دانش بنيان اقتصاد كميابي منابع نيست ؛بلكه اقتصاد فراواني منابع است.زيرا برخلاف بسياري از منابع كه .1
هنگام مصرف مستهلك مي شوند؛اطلاعات و دانش كه اساس اقتصاد دانش پايه است،مي تواند بارها مصرف شده و با 

 مصرف بيشتر در واقع رشد كند.

نش بنيان،دانش به كالا تبديل شده و به فروش مي رسد.هم اكنون بازارهاي مجازي براي خريد و در اقتصاد دا.2
فروش دانش در جهان شكل گرفته و افراد با اعلام قيمت دانش خود،آن را در معرض مبادله قرار مي دهند.بازار 
                                                            
1.World bank 
2.An economic incentive and  institutional regime 
3.Educated and skilled workers 
4.An effective innovation system 
5.A modern and adequate information infrastructure 
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ان دانش در واقع به صورت دانش،بازاري بسيار ناهمگن است و هر كالا كيفيت و قيمت خاص خود را دارد.صاحب
  انحصاري يا شبه انحصاري عمل مي كنند.

است.اگر نشانه هاي اقتصاد فيزيكي،كارخانه هاي  1دانش بنيان،به نوعي يك اقتصاد بدون وزناقتصاد .3
فولاد،پتروشيمي،اتومبيل سازي است؛نشانه هاي اقتصاد دانش بنيان معمولاً به صورت مدارهايي بسيار كوچك و 

شده با يكديگر بوده و شامل فكرها يعني نرم افزارهاست.آنچه در اين اقتصاد به عنوان ارزش شناخته مي شود تلفيق 
  معمولاً از نوع فكري و غير قابل لمس مي باشد.

.ارزش محصولات و خدمات در اقتصاد دانش بنيان به شرايط افراد بستگي دارد.يك اطلاع يا دانش معين مي تواند 4
  تلف در زمان ها و مكان هاي مختلف ارزش متفاوتي داشته باشد.براي افراد مخ

جامعه  يي دانشادر اقتصاد دانش بنيان،دانش پايگي اقتصاد وابسته به مجموعه اي از نظام ها و فرآينده.5
است؛بنابراين داراي ارزش دائمي بيشتري است.در صورتي كه دانش انفرادي موجود در مغز افراد به راحتي قابل 

 و از بين رفتن است. زوال

نفوذ  در اقتصاد دانش بنيان،دانش و اطلاعات به هر جا كه تقاضا براي آن بيشتر و موانع در مقابل آن كمتر باشد.6
 مي كند و تأثير مي گذارد.

 محل فعاليت در اقتصاد دانش بنيان اهميت چنداني ندارد؛زيرا با استفاده از فناوري ها و روشهاي مناسب،بازارها و.7
سازمان هاي مجازي به وجود مي آيد و در خدمت فعاليت قرار مي گيرد.آنچه مهم است سرعت عمل در فعاليت ها 

 و دسترسي به كل جهان است.

موجود در محصولات و خدماتي كه از لحاظ محتواي دانشي غني ترند؛تعيين كننده  در اقتصاد دانش بنيان،دانش.8
 انش بري كمتري هستند.است كه داراي د يقيمت محصولات مشابه

ساز مانند و دانش در اقتصاد دانش بنيان،سهم قابل توجهي از توليد ملي سرانه در رشته فعاليت هاي دانش بنيان .9
تخصصي صنايع داراي فناوري برتر،خدمات مالي و تجاري پيشرفته تر و كارآمدتر از فعاليت هاي آموزشي و پژوهشي 

  ).8: 1389ر،توليد مي شود(ناظمان و اسلامي ف
  

  2بهره وري و اهميتمفهوم 
گرايانه به زندگي است. يك فرهنگ است كه در آن انسان با فكر و هوشمندي خود واقع بهره وري نگرشي 

فعاليتهايش را با ارزشها و واقعيات منطبق مي سازد تا بهترين نتيجه را در جهت اهداف مادي و معنوي حاصل 
بهره وري يك طرز تفكر است،تفكر استمرار توسعه و بهبود آنچه كه وجود دارد و لذا ). 46: 1373كند(حكيمي پور،

اطمينان نسبت به انجام بهتر امور در امروز،بهتر از ديروز و فردا، شكوفاتر از امروز، و اين امر تلاشي مستمر براي 
  ).50: 1389طرح و ايجاد فنون و روش هاي جديد است(لطفي،

بنگاه اقتصادي به دليل تفاوت هاي  ومروز براي هر فرهنگ،جامعه،سازمان و شتاب آميز ا دنياي پر تغيير و تحولدر 
اقتصادي و سياسي بهره وري مفهوم خاص خود رابه صورت امري نسبي دارا است. امروزه بهره  فرهنگي، اجتماعي،

بهره وري با كرده است.جوامع و سازمانها پيدا وري به عنوان ابزار مهم توسعه يك مفهوم مشترك بين فرهنگها،
مفاهيمي نظير قناعت،عدم اسراف، استفاده مناسب از رهنگي جامعه ما نيز تعارض ندارد. باورهاي ملي و ف

                                                            
1.Weightless economy 
2.Productivity 
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همگي نشان دهنده وجود  ،كيد بر ارزش كار، حركت دائمي به سمت كمال و نكوهيده بودن توقف و سكونأزندگي،ت
  ).77: 1383فكري در فرهنگ ماست(ادواري،زمينه هاي مناسب 

دم هاي خود تعاريف مختلفي از بهره وري عرضه كرده اند. علت ع سازمانهاي مختلف بين المللي با توجه به هدف
سازمان همكاري براي مثال ،ويژگيهاي اقتصادي اجتماعي كلمه بهره وري است. تفاهم در مورد مفهوم بهره وري

تعريف مي  را داده ها تشكيل مي دهد ه ها و مخرج آنبهره وري را نسبتي كه صورت آن را ستاد 1ااقتصادي اروپ
بهره وري عبارت است از نسبت ستاده ها به يكي از عوامل توليد (شامل زمين  2كند.از ديد سازمان بين المللي كار

،سرمايه،نيروي كار و مديريت).تنها تفاوت اين است كه اين سازمان ،مديريت را به عنوان يكي از عوامل توليد 
بهره وري به دو شكل قابل توضيح است:يكي اينكه بهره  3مي كند.از ديد سازمان آژانس بهره وري اروپا محسوب

ست از يك نوع طرز تفكر،كه بايد باور داشت ا وديگري عبارت درجه استفاده يكي از عوامل توليدوري عبارت است از 
كه بهره وري يك الويت و يك  معتقد است 4ي ژاپنت. مركز بهره وركه هركاري در فردا بهتر از امروز قابل انجام اس

ام ننمودن در اين راستا به دانتخاب ملي است. هر فعاليتي براي افزايش بهره وري يعني بالا رفتن رفاه اجتماعي و اق
معني دچار فقر شدن مي باشد. اقدامات يك كشور براي بالا بردن بهره وري يعني جهت دادن به رشد و توسعه و در 

،بهره وري را ميتوان  5ت افزايش رفاه اجتماعي كشورها در بلند مدت. به اعتقاد سازمان ملي بهره وري ايراننهاي
اجتماعي قلمداد كرد كه با نسبت مطلوبيت حاصله(ستاده ها) - معيار ارزيابي فعاليتها در بخش هاي مختلف اقتصادي

 1377) نشان داده مي شود(شيرواني و صمدي، بر منابع و آنچه كه براي حصول به آن صرف شده است (داده ها
.در عصر حاضر بهره وري به صورت يك ديدگاه مطرح مي شود، در اين ديدگاه انسان به عقيده و باوري مي )38:

رسد كه مي تواند كارها و وظايفش را هر روز بهتر از روز قبل انجام دهد و براي تحقق اين باور تلاش مي 
  .)47: 1373كند(حكيمي پور،

 سياستهاي دولت و خواست مردم رسيدن به يك اقتصاد خوداتكا در جهت رشد و تعالي كشور است. در دهه هاي
به ميزان بهره گيري مطلوب و بهينه از  ،عه يافتگي كشورها از بعد اقتصاديي توساخير اعتقاد بر اين است كه درجه 

باز مي گردد. افزايش بهره وري نه تنها به مفهوم منابع و امكانات موجود در جهت نيل به اهداف اقتصادي آنها 
بلكه به ايجاد موازنه ي بهتر ميان ساختارهاي اقتصادي ،اجتماعي و سياسي جامعه ؛استفاده مطلوب از منابع است

  .)2: 1386نژاد و انصاري ، را(زكمك مي كند
ن اصلي را كه سبب ترقي اين در ممالكي چون ژاپن، آلمان و ساير كشورهاي پيشرفته صنعتي، همواره مهمتري

در تبيين ساختار اقتصادي كشورهاي جهان بوده است. جوامع شمرده اند،همانا افزايش بهره وري امكانات موجود
رهاي اقتصادي بوده كه به ين متغيسوم، معلوم مي شود كه عدم توانايي آنها در استفاده از امكانات موجود از بارزتر

ه است. چون بهره وري نمايش دهنده ميزان كارآيي اقتصادي و از ضروريات موفقيت صورت كارآيي پايين جلوه كرد
بايد فصل مقدم برنامه هاي ختلف توليدي است؛افزايش بهره وري استراتژي توسعه و رشد اقتصادي سطوح م

ه كشورهاي جهان سوم باشد.از جمله مشكلات اقتصادي بسياري از كشورهاي جهان سوم پايين بودن سطوح بهر
در كشور ما اين ضعف به دلايل مختلفي در سطح وسيع رايج است و با توجه به ري عوامل توليد و نيروي كار است.و

 ،مينوبخش( ثرترين عمل در افزايش توليد اجتماعي بالا بردن بهره وري امكانات موجود استؤمحدوديت منابع،م
                                                            
1.Organization for European Economic Co-operation (OEEC) 
2.International Labor Organization(ILO)  
3.European Productivity Agency (EPA)  
4.Japan Productivity Center(JPC) 
5.National Iranian Productivity Organization (NIPO) 
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ت قيمتها و رشد و در كشورهاي در حال توسعه امروزه بهره وري در كشورهاي پيشرفته سبب تثبي ).131: 1372
سبب تغييرات ساختاري و حل مشكلات رشد و توسعه مي شود. بهره وري به عنوان يك رابط از يك طرف بين 

يرهاي وان واسطه اي فيمابين متغمشكلات ساختاري مانند رفاه، سطح زندگي وتوزيع درآمد و از طرف ديگر به عن
  ).77: 1372(عالم تبريز،ند هزينه و قيمت مطرح استمختلف ساختار اقتصادي مان

  :)72: 1372(عالم تبريز،ثر بر رشد بهره وري در سه سطح كلان ، نيمه كلان و خرد به شرح زير مي باشدؤعوامل م
  ثر بر رشد بهره وري در سطح كلانؤعوامل م) 1
و تورم ،منع گسترش سازمانها با در نظر مقابله با ركود،انقباض پول :عوامل مربوط به سياست هاي اقتصادي شامل -

  داشتن اصول اثر بخشي و
گير دولتي،ممانعت از كاهش قوانين دست و پا،اصلاحات براي تشويق به پس انداز و سرمايه گذاري،ثمر بخشي 

  گسترش حمايت اقتصادي و
ع گسترش بيش از اتخاذ سياستهاي قوي اقتصادي براي من ،،تشويق همكاري بين دولت و بخش خصوصيبازرگاني 

  حد واحدها. 
ها،تلاش براي برقراري مساوات ،كاهش  ها و فردگرائي از بين بردن خودخواهي:عوامل فرهنگي و اجتماعي شامل -

ايجاد فرصت براي آموزش  ،كاهش هزينه هاي اجتماعي از طريق محدود ساختن مراجع تصميم گيري،ميزان بيكاري
  سجاياي اخلاقي.  ءبيكاران جهت اشتغال در آينده ،احيا

  كلان با تكيه بر شرايط بازاريابي  هثر بر رشد بهره وري در سطح نيمؤعوامل م )2
ايجاد بازارهاي جديد و ارائه كالاهاي تازه به مصرف كنندگان در نواحي مختلف :ثر در بازار داخلي شاملؤعوامل م -

ذاري از پس انداز را فراهم نحوي كه امكان سرمايه گه جغرافيايي ،افزايش پس انداز و ايجاد يك ساختار مناسب ب
  بيوتكنيك. د صنايع جديد،تكنولوژي پيشرفته و ايجاسازد،

رفع موانع موجود براي دستيابي به بازارهاي بين المللي ،حذف سياستها :ثر در بازارهاي بين المللي شاملؤعوامل م -
ازارهاي بين و توسعه در ب لا با كيفيت عالي جهت نفوذو قوانين تجاري كه مانع صادرات فعال مي شود،توليد كا

هاي كشورهاي در حال توسعه و توسعه نيافته ،توليد كالاهاي مشابه و باكيفيت بهتر از آنچه هم شناخت نياز ،المللي
  اكنون در كشورهاي در حال توسعه و توسعه نيافته توليد مي شود.

  ثر بر بهره وري در سطح خرد ؤعوامل م)3
ايه گذاري شامل:جلوگيري از سياستهاي اشباع سرمايه كه به نابودي كيفيت كالا منجر مي شود، ممانعت از سرم -

آورند،رفع موانع و ايجاد تسهيلات براي استفاده  بار نميه افزايش سرمايه گذاري در مورد توليد كالاهايي كه سودي ب
   ثر از سرمايه گذاري،جلوگيري از سرمايه گذاري غير مولد.ؤم
مايه گذاري براي تحقيق و رفع موانع موجود در راه خلاقيت و نوگرايي،افزايش سر:موقعيت كليدي تكنولوژي شامل -

  اتخاذ سياستهاي بلند مدت براي تحقيق و توسعه.توسعه،
ي تغيير ويژگ،ايجاد و برقراري استراتژي رقابتي پويات بازدهي كوتاه مدت به بلند مدت،:تغيير سياسمديريت شامل -

  كاهش اختلافات بين كاركنان و مديريت.،هاي بوروكراسي سازمانهاي بزرگ و قديمي
جاي نيمه ماهر، برقراري نظم و مقررات در بخش هاي ه سوي نيروي انساني ماهر به :گرايش بنيروي انساني شامل -

ياستهاي تشويقي ري سكارگري ، ايجاد فرصتهاي مناسب براي آموزش كاركنان در جهت تخصصهاي مربوطه، برقرا
  .براي كاركنان
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تهيه امكانات لازم براي صادرات منابع طبيعي مازاد و مطابقت با ،منابع طبيعي شامل :كاهش هزينه منابع وارداتي -
 .استاندارهاي بين المللي

وز با توجه به اينكه هنو عرضه بيشتر كالا و خدمات هستند.هاي دنيا خواستار افزايش توليد امروزه تمامي كشور
ر همواره رو به افزايش بوده نياز به توليد بيشتا مشكل فقر دست به گريبان هستند،بسياري از كشورهاي جهان ب

سر مي برند و ه در جهان امروز حتي در بين كشورهاي پيشرفته قشرهايي از جامعه در محروميت كامل باست.
در دنياي صنعتي امروز بهره بسيار مي كنند. دات و خدمات تلاشناگزير براي بهبود كيفيت زندگي و افزايش تولي

وري از يكسو به كليد پيشرفتهاي اجتماعي و اقتصادي و از سوي ديگر به عنوان وسيله اي كارساز براي نيل به يك 
زندگي ايده آل براي انسانها تلقي مي شود.تاريخ نشان مي دهد كه بهره وري به عنوان يك استراتژي، پيشرفت در 

ي و بين المللي را ممكن مي سازد و بدين جهت اغلب كشورها در برنامه هاي رشد و توسعه خود از زمينه هاي مل
  ).70: 1372(عالم تبريز،استراتژي مذكور سود فراوان مي برند

جهت برنامه ريزي بهبود بهره وري،يكي از راه هاي مهم،شناخت و حذف علل كاهش بهره وري مي باشد.عوامل 
هره وري مي شود كه از ميان آنها مي توان به عواملي مانند ناتواني در اندازه گيري و تجزيه و گوناگوني موجب عدم ب

و  ين مسئوليت پذيرتحليل و مديريت بهره وري نيروي انساني،پراكندگي مزايا و پاداش ها بدون در نظر گرفتن ميزا
بهره وري مي شود،انگيزه پايين در تعداد افزايش هزينه ها و كاهش رشد  بي رويه سازمان كه موجب بهره وري،توسعه

زيادي از كارگران متخصص،مسائل كارگري و انساني و مشكلات كار گروهي،وجود قوانين قديمي و افزايش موانع 
  ).52: 1389قانوني و تخصصي كردن بيش از حد كارها كه خستگي و يكنواختي را در پي دارد،اشاره نمود(لطفي،

  
  ه ورياقتصاد دانش بنيان و بهر

  نظام نهادي و بهره وري ومشوق هاي اقتصادي 
 Schmitz,1997(أثير زيادي بر بهره وري بگذاردمطالعات نشان مي دهد كه سياست هاي دولت مي تواند ت

اين ركن منابع را از بخش هاي ناكارا به بخش هاي كارا هدايت مي كند و با ارائه مشوق هايي براي استفاده كارا ).1:
ود،كسب دانش جديد و تلفيق كاربرد دانش هاي موجود با دانش جديد ،موجب افزايش بهره وري  مي از دانش موج

  شود.
  آموزش ديده و بهره وري وكارگران ماهر 

آموزش يك عامل را شرح داده اند و بيان كرده اند كه  چندين استدلال تئوريكي نقش آموزش در بهبود بهره وري
توضيحي  عامل .تئوري سرمايه انساني نشان مي دهد كه سرمايه انساني يكستتعيين كننده در رشد بهره وري ا

رشد اقتصادي از طريق بهبود كيفيت نيروي كار و افزايش ظرفيت توليدي است.بنابراين آموزش به عنوان در مهم 
ليد فراتر يك عامل توليد اضافي در مدل هاي رشد نئوكلاسيكي مورد توجه قرار گرفته است.اما نقش آموزش در تو

در حقيقت آموزش بر سرعت دستيابي و انتشار تكنولوژيكي تأثير مي گذارد و توانايي يك از سرمايه فيزيكي است.
و عامل توانايي تسهيل مي كند جامعه را براي پذيرش،جذب و به كارگيري تكنولوژي هاي جديد از ساير كشورها 

ره وري كل و رشد اقتصادي پيش نياز براي رشد به .آموزش يكمحسوب مي شوديك جامعه براي نوآوري داخلي 
  ).Hua,2005:7(مي باشد

  
  



 357             دانشگاه گيلان -1391اسفند  16 - مجموعه مقالات همايش ملي بررسي و تبيين اقتصاد مقاومتي

 سيستم نوآوري مؤثر و بهره وري

.شركت ها در تحقيق و قرار گرفته استتوجه مورد  بهره وري رشد دركليدي عامل وسيعي به عنوان  به طورنوآوري 
اختراع نند.مفهوم نوآوري بسيار گسترده تر از توسعه براي ايجاد محصولات و فرآيندهاي جديد سرمايه گذاري مي ك

فعاليت هاي نوآورانه اي كه منجر به بهره . ر انتقال مرز دانش به كار مي روداست و بر تازگي متمركز است و به منظو
،توسعه سرمايه انساني،به كارگيري از فناوري مشتريوري بيشتري مي شوند عبارتند از:تغيير سازماني،همكاري با 

و متعاقب آن رشد نوآوري محصول.اين فعاليت هاي نوآورانه منجر به افزايش بهره وري و  ات و ارتباطاتاطلاع
  .(Goedhuys,2007:3 & 7)اقتصادي مي شوند

  زيرساخت اطلاعاتي مدرن و مناسب و بهره وري
مي  بوطآموزش مربه شدت به اندازه،ساختار مالكيت و سهم كاركنان اداري و  )ICTفناوري اطلاعات و ارتباطات(

؛اما مي مي شود - رشد اينترنت و پهناي باند–خود در طول زمان متحمل تغييرات عمده اي  ICTشود.در حالي كه 
تسهيل تغييرات در و گذارد كه شامل پردازش سريع تر اطلاعات بمختلفي تأثير  طرق بهتواند بر عملكرد شركت ها 

ي به عنوان تغييرات تواناسازي در كسب و كار و ساير به طور گسترده ا ICTشيوه هاي كسب و كار است.
؛نگرسته شده است.شواهد اقتصاد سنجي رابطه قوي دنفرايندهايي كه به نوبه خود سبب بهبود عملكرد توليد مي شو

  ).(Basant & et al,2006:3و بهره وري نشان مي دهد ICTرا بين سرمايه 
  

  تياقتصاد دانش بنيان،بهره وري و اقتصاد مقاوم
تشخيص حوزه هاي فشار يا درشرايط كنوني تحريم و تلاش براي كنترل و بي اثر كردن و  به معنيقتصاد مقاومتي ا

باور و مشاركت همگاني و اعمال مديريت هاي  كه قطعاًاست، فرصتبه در شرايط آرماني تبديل چنين فشارهايي
كيد روي مزيت تأمقاومتي كاهش وابستگي ها و عقلايي و مدبرانه پيش شرط و الزام چنين موضوعي است. اقتصاد 

 .هاي توليد داخل و تلاش براي خوداتكايي است
  ):1391(عسكري،اهكارهاي ذيل جهت رسيدن به اهدافاقتصاد مقاومتي ضروري استر
گذاري  دهد و اين دو در كنار هم، جهت سرمايه مصرف، توليد را جهت مي.سياستگذاري براي اصلاح الگوي مصرف -

تواند به افول و كم رونقي و توقف واحدهاي  كنند. رونق توليد داخلي و كاستن از وارداتي كه مي شخص ميرا م
تر شكل  توليدي داخلي منجر شود، استقلال اقتصادي، قطع وابستگي به خارج، ارتقاي تكنولوژي در سطح كلان

  .تحميل فشار به مردم نباشداي عمل كرد كه اقتصاد مقاومتي به معناي  البته بايد به گونه.گيرد مي
وري در توليد،كاهش قيمت تمام شده توليدات،كيفيت بهتر و خدمات بيشتر در رقابت با توليدات  فزايش بهرها -

 .خارجي و كاهش واردات، حمايت از توليد ملي به ويژه توليدات استراتژيك
  .ي از بيكاري در جامعههاي اجتماعي ناش هاي فقر و آسيب كاهش آمار بيكاري و خشكاندن ريشه -
وجه به معضل تورم و برقراري يك نظام قابل پيش بيني و قابل مديريت در قبال شاخص تورم و تطبيق آن با ت -

  .سطح حقوق و دستمزدها و نيز قيمت ارز در پيشگيري سياست هاي بهينه در اين فرآيند
براي  موجودبه افزايش كمي و كيفي دانش  منجر بنيان اقتصاد دانش ركنتقويت چهار بررسي ها نشان مي دهند 
را افزايش مي  اين بهنوبه خود بهره وري ودر نتيجه، رشد اقتصاديمي شود. توليد اقتصادي در هر كشور

  ).sundac & krmpotic,2011:107(دهد
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آينده اي دستيابي به رشد اقتصادي به منظور افزايش كيفيت زندگي مردم و تأمين دولتها، اهدافيكي از در حقيقت 
ي فعاليت بنگاه هاي اقتصادي مطمئن براي كشور است. از جمله ابزارهاي مؤثر براي رسيدن به اين هدف،چگونگ

  ).41: 1387(رضوي و انصاري،است
فرآيند توليد تأثير پذيري زيادي از سطح دانش پايگي اقتصاد دارد. در عمل ارتقاي سطح دانايي مي تواند مديريت 

كند؛ روشهاي مرسوم در فرآيند توليد را بهينه نمايد؛ سازمان ها و تشكيلات را اثر بخش تر كند و بنگاه را كارآمدتر 
ارتقاي كيفيت محصول زمينه ديگري است كه دانايي به عنوان يك عامل مهم، رشد و توسعه اقتصادي را متأثر مي 

كيفيت بهتر محصول فعلي، انطباق بيشتر نمايد. تأثيرگذاري در اين ارتباط مي تواند به صورت توليد محصول جديد، 
  ).10: 1389محصول با نيازها و سليقه مصرف كنندگان نمود داشته باشد(ناظمان و اسلامي فر،

دانش،ذخيره انباشته شده اي از اطلاعات و مهارت ها است كه از مصرف اطلاعات توسط گيرنده اطلاعات حاصل مي 
كسب دانش بوده و امروزه كسب آن به يكي از اهداف بسيار مهم جوامع و شود. بشر در طول تاريخ همواره به دنبال 

ثير جنبه هاي أكشورها تبديل شده است.همان طور كه از تعريف دانش مي توان دريافت،بهره وري مي تواند تحت ت
ثير أتحت ت متفاوتي از دانش مانند آموزش رسمي و غير رسمي،مهارت و قوانين قرار گيرد كه به دنبال آن توليد نيز

قرار مي گيرد.در نتيجه مي توان از دانش به عنوان عامل مهمي در افزايش بهره وري و رشد اقتصادي نام 
  ).23: 1389اميري،و  (بهبوديبرد

رشد بهره وري كل عوامل توليد موجب كاهش هزينه هاي توليد و افزايش قدرت رقابت توليد كننده ها در بازار مي 
وري كل عوامل توليد سبب كاهش سطوح قيمت ها مي گردد و كاهش سطوح مختلف قيمت گردد. زيرا رشد بهره 

ها از جمله قيمت عوامل توليد به كاهش هزينه متوسط توليد كالا و خدمات در بازار و افزايش ميزان سودآوري 
ز همه مهمتر محصولات در واحدهاي توليدي مي انجامد. پيامد چنين تحولي تأثير چشمگيري بر افزايش تقاضا ا

افزايش توان رقابت محصولات داخلي در بازارهاي خارجي خواهد داشت. اين امر به توسعه توليد و استفاده از 
حداكثر ظرفيت هاي توليدي مي انجامد و در نتيجه حجم سرمايه گذاري هاي جديد افزايش يافته و به دنبال آن 

مي دهد و اين خود عامل مؤثر در رشد بهره وري براي بهره گيري از ابداعات و فناوري هاي جديد را گسترش 
  ).29: 1382مرحله بعدي خواهد شد(شاه آبادي،

با پيشرفت دانش ،اقتصادهاي دانش پايه با شدت بيشتري به توليد،توزيع و كاربرد دانش وابسته بوده و توليد و 
از جمله بخش آموزش و  ،ه دانشاشتغال در صنايع با فناوري بالا به سرعت رشد كرده و بخش خدمات متكي ب

ارتباطات حتي داراي رشد سريع تري هستند.از جمله مشخصه هاي اقتصاد دانش بنيان مي توان به افزايش تقاضا 
براي نيروي كار بسيار ماهر و با دستمزدهاي بالا اشاره كرد.طبق مطالعات انجام شده در اقتصادهاي دانش پايه ،در 

سطح پاييني باقي مانده،دستمزدهاي نسبي نيروي كار غيرماهر و نيمه ماهر كاهش عين حال كه نرخ بيكاري در 
  ).91: 1384است(معمارنژاد، يافته و تفاوت دستمزد بين نيروي كار ماهر و غير ماهر قابل توجه

ا بيكاري از جمله مشكلاتي است كه اقتصادهاي مختلف با آن مواجه هستند و مقابله با آن از اهداف مهم دولت ه
از ديدگاه بسياري از .مي باشد.بهره وري بهترين شاخص براي تعيين سرمايه گذاري ها و ايجاد شغل است

اقتصاددانان بين رشد بهره وري كل عوامل توليد و نرخ بيكاري ارتباط تنگاتنگي وجود دارد. عده اي از اقتصاددانان 
شود ، بنگاه دو راه در پيش دارد، يا در جهت ارتقاي  بيان مي دارند وقتي فناوري جديد در بنگاهي به كار گرفته مي

مشاغل موجود بر مي آيد و تعداد كارگران موجود را حفظ مي كند و يا اينكه مجبور به نابودي مشاغل مي گردد و 
رشد سريع بهره وري منجر به تقاضاي بيشتر براي نيروي كار مي ،كارگرانش را از دست مي دهد. در حالت اول
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به كاهش هزينه هاي استخدام نيروي كار  به تبديل سرمايه و سپس منجر قع افزايش رشد بهره وري منجرشود.در وا
و در نتيجه افزايش تقاضاي نيروي كار مي گردد.اما اگر بنگاه نتواند فناوري جديد را در مشاغل موجود به كار 

در اثر افزايش رشد بهره افزايش مي يابد.ردد و نرخ بيكاري بگيرد،رشد سريع بهره وري منجر به تخريب خلاق مي گ
وري كل عوامل و در نتيجه رونق فعاليت هاي اقتصادي تقاضاي نيروي كار افزايش يافته و نرخ بيكاري كاهش مي 

  ).54و46و1391:37(شاه آبادي و خاني،يابد
هاي استفاده  و خواستهوري استفاده كارآمد و مؤثر از منابع، در توليد محصولات و خدماتي است كه نيازها  بهره

هدف نهايي .كند وري، ارتباط نزديك آن را با كيفيت معلوم مي كند. اين مفهوم گسترده بهره كنندگان را تأمين مي
وري شامل استفاده از منابع و  هبود بهره. بوري بهبود كيفيت زندگي كاري و كيفيت خود زندگي است فرهنگ بهره

هايي است كه كيفيت بهتر دارند، افزايش بهره وري ضمن اينكه  توليد ستاده فرايندهاي با كيفيت بالا به منظور
سبب افزايش كيفيت محصول شده و قيمت تمام شده آن را كاهش مي دهد، بازدهي سرمايه را نيز افزايش داده و 

وري و  د بهرهرو بهبود كيفيت به معني بهبو از اين.لا براي شركتها را فراهم مي سازدتوان پرداخت دستمزدهاي با
  .وري به مفهوم بهبود كيفيت است بهبود بهره

اصلاح الگوي مصرف نيز كه به معناي نهادينه كردن روش صحيح استفاده از منابع و يا بهره برداري بهينه ،برنامه 
ريزي شده و مطلوب از امكانات و منابع در بخش هاي مختلف اقتصادي است؛موجب ارتقاي شاخص هاي زندگي و 

قيمت تمام شده محصول در صنايع گرديده و زمينه اي براي افزايش صرفه هاي اقتصادي در واحدهاي كاهش 
توليدي و غير توليدي شده و موجبات رقابتي شدن و افزايش سهم صادرات را به وجود مي آورد. به عبارت ديگر 

ري را نيز در بر خواهد داشت. ف و حركت به سوي هر كدام دستيابي به ديگاداصلاح الگوي مصرف و بهره وري متر
  ).159: 1388(سعيدي و سفلو،

 

  نتيجه گيري
همچنين ضمن بيان نقش در اين مقاله مفهوم اقتصاد دانش بنيان و بهره وري مورد بحث و بررسي قرار گرفت.

قتصاد بهره وري در او  اقتصاد دانش بنيان توجه به اهميتبه ، ن اقتصاد دانش بنيان در بهره وريهريك از اركا
از طريق ،اتكاء به دانايي توأم با بهره وري در عمل و كار خردمندانهمقاومتي پرداخته شد.بررسي ها نشان داد كه 

مي تواند زمينه لازم را براي تحقق خلاقيت و ترويج نوآوري در تمام واحدهاي صنعتي، اداري و خدماتي  ،پويايي
ع و دستاوردهاي حاصل از افزايش بهره وري در فرايند توسعه مناف.اقتصاد مقاومتي در شرايط تحريم فراهم سازد

افزايش سود و عايدي توليد كننده، افزايش دستمزد و بهبود شرايط محيط كار براي نيروي كار، بهبود كيفيت ،ملي
افزايش رضايت مشتري و مصرف كنندگان، پرداخت بيشتر ماليات  ،توليدي و كاهش قيمت تمام شده آن محصول
مين امنيت و رفاه اجتماعي، ارتقاء منزلت اجتماعي، اقتصادي و قدرت سياسي أو تقويت بنيه دولتها در ت به دولت

باعث رونق اقتصادي، فرهنگي و اجتماعي در كليه افزايش بهره وري .همچنين مي باشندكشور در بين ساير ملل 
اقتصاد دانش بنيان رابطه اركان  كهبيان شد در اين مقاله حقيقت در .بخشها و زيربخشهاي اقتصادي مي گردد

،اصلاح اخلي،كيفيت بهتر توليدات و خدماتد و پيامد اين رابطه ،كاهش بيكاري،رونق توليد دنمثبتي با بهره وري دار
به نظر مي رسد تأكيد و توجه به اركان اقتصاد اقتصاد مقاومتي خواهد بود. مؤلفه هاي تحقق و در واقعالگوي مصرف 
 در نظر گرفتن تأثير آن بر بهره وري مي تواند در تحقق اقتصاد مقاومتي مؤثر باشد.دانش بنيان با 
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